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An den

Biirgermeister der Stadt Ubach~PaIen&
Herrn Oliver Walther
Rathausplatz 4

05.08.2021

52531 Ubach-Palenberg

Social Media Auftritte der Stadt Ubach-Palenberg

Sehr geehrter Herr Blrgermeister Walther,

die SPD-Fraktion stellt folgenden Antrag zur Beratung und Beschlussfassung in der nachsten Sitzung
des Stadtrates.

Beschlussvorschlag:

Die Verwaltung wird beauftragt die Einrichtung von offiziellen Auftritten der Stadtverwaltung in
Sozialen Medien zu priifen. Dabei sollen besonders die Plattformen Facebook und Instagram geprift
werden.

Die Ergebnisse werden dem Rat zur moglichen Beschlussfassung vorgelegt.
Begriindung:

Bereits im vergangenen Jahr hat die Stadt eine erneuerte Version der Homepage prasentiert, welche
durch ein moderneres Auftreten und verbesserter Ubersichtlichkeit, mehr Service und
Birger:innennihe verspricht. In den Monaten der Corona-Pandemie hat sich gezeigt wie wichtig auch
fur Beharden ein guter Auftritt im Netz ist. Auch die Stadt Ubach-Palenberg hat dies beispielsweise im
Rahmen der Haushaltsberatungen und der Verleihung der Ehrennadel zum Anlass genommen einen
Kanal auf der Plattform Youtube einzurichten.

In diversen Nachbarstidten hat sich in der Vergangenheit gezeigt wie erfolgreich Auftritte der
Verwaltungen in Sozialen Medien bspw. Zur allgemeinen Information der Biirger:innen sind. Auf
diesem Wege konnen sich beispielsweise Meldungen zu Verkehrsbehinderungen, BaumaRnahmen,
Sozialen Angeboten und auch bei der Katastrophenhilfe deutlich schneller verbreitet werden. Ein
offizieller Auftritt der Stadt dient dabei auch der Qualitatssicherung der verbreiteten Informationen.
Herausragende Beispiele fiir eine solche Arbeit sind besonders der Kreis Heinsberg und die Stadt
Geilenkirchen. Biirger:innen suchen dabei verstarkt gezielt nach Kanilen &ffentlicher Institutionen.

Mit freundlichen GriRen,
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Alf-Ingo Pickartz) (Lars Kleinsteuber)
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